[bookmark: X47ebdb13c3b7386d5bac5dd47432eb2bc0a8d5e]Описание функциональных характеристик программного обеспечения «Автоматизированная система управления процессами создания, ремонта и обслуживания оборудования ДАРТ»
[bookmark: общая-информация]1. Общая информация
Наименование ПО: Автоматизированная система управления процессами создания, ремонта и обслуживания оборудования ДАРТ
Версия: 0.1.0
Тип ПО: Веб-приложение
Назначение: Программное обеспечение предназначено для автоматизации процессов создания, управления ремонтом, обслуживанием и контролем качества оборудования на производственных предприятиях.
[bookmark: функциональные-возможности]2. Функциональные возможности
[bookmark: управление-пользователями-и-ролями]2.1. Управление пользователями и ролями
Система поддерживает следующие роли пользователей:
1. Admin (Администратор)
· Полный доступ ко всем функциям системы
· Управление пользователями и настройками
· Просмотр всех отчетов и аналитики
1. Scaner (Сканер)
· Работа с рабочим местом сканирования
· Обработка входящих изделий
· Регистрация серийных номеров
1. Graver (Гравер)
· Работа с рабочим местом гравировки
· Выбор шаблонов для гравировки
· Выполнение операций гравировки
1. Printer (Принтер)
· Работа с рабочим местом печати
· Выбор шаблонов для печати
· Выполнение операций печати
1. WarehouseDispatcher (Кладовщик-диспетчер)
· Управление складскими операциями
· Диспетчеризация изделий
· Просмотр отчетов по складу
1. ServiceChief (Начальник сервиса)
· Управление процессами сервисного обслуживания
· Контроль выполнения работ
· Просмотр отчетов по сервису
1. ServiceEngineer (Сервисный инженер)
· Выполнение сервисных работ
· Регистрация выполненных операций
· Работа с рабочим местом сервисного инженера
1. Soldering (Пайка)
· Работа с рабочим местом пайки
· Выполнение операций пайки
· Регистрация выполненных работ
[bookmark: X723651d1d13e56f4b94e72cd12eedb8161b6a4c]2.2. Управление ремонтными партиями (Repair Batch)
· Создание и управление ремонтными партиями
· Привязка изделий к партиям
· Отслеживание статусов партий
· Управление этапами обработки партий
[bookmark: управление-ремонтными-актами-repair-act]2.3. Управление ремонтными актами (Repair Act)
· Создание ремонтных актов
· Регистрация дефектов и неисправностей
· Учет выполненных работ
· Учет использованных материалов и компонентов
· Генерация отчетной документации
[bookmark: управление-изделиями-items]2.4. Управление изделиями (Items)
· Регистрация изделий по серийным номерам
· Отслеживание статусов изделий
· Привязка изделий к этапам производства
· История перемещений изделий
· Учет характеристик изделий (версия ПО, сетевой адрес и т.д.)
[bookmark: управление-компонентами]2.5. Управление компонентами
· Каталог компонентов (Component)
· Группы компонентов (Component Group)
· Типы компонентов (Components Type)
· Учет компонентов в составе изделий
· Управление спецификациями компонентов
[bookmark: управление-оборудованием]2.6. Управление оборудованием
· Каталог оборудования (Equipment)
· Учет измерительных приборов (Metering Device)
· Учет GSM модулей (GSM Module)
· Учет модулей связи (Communication Module)
· Управление позиционными кодами (Position Code)
[bookmark: управление-каталогами]2.7. Управление каталогами
Система включает обширную систему справочников:
· Каталог дефектов ремонта (Repair Defect)
· Каталог визуальных дефектов (Visual Defect)
· Каталог причин возврата (Return Reason)
· Каталог работ (Work Action)
· Каталог типов ремонта (Repair Type)
· Каталог этапов (Stage)
· Каталог статусов (Status)
· Каталог заводов (Factory)
· Каталог спецификаций (Specification)
· Каталог ТМЦ (TMC - товарно-материальные ценности)
· Каталог логотипов (Logo)
· Каталог значений (Value)
· Каталог полей (Field)
[bookmark: управление-счетчиками-counters]2.8. Управление счетчиками (Counters)
· Учет счетчиков
· Информация об измерительных приборах
· Интеграция с внешними системами учета
[bookmark: рабочие-места-workplaces]2.9. Рабочие места (Workplaces)
Система предоставляет специализированные рабочие места для различных ролей:
· Рабочее место сканера: Обработка входящих изделий, сканирование штрих-кодов
· Рабочее место гравера: Выбор шаблонов, выполнение гравировки
· Рабочее место принтера: Выбор шаблонов, выполнение печати
· Рабочее место кладовщика-диспетчера: Управление складскими операциями
· Рабочее место начальника сервиса: Контроль и управление сервисными процессами
· Рабочее место сервисного инженера: Выполнение сервисных работ
· Рабочее место пайки: Выполнение операций пайки
[bookmark: отчетность-и-аналитика]2.10. Отчетность и аналитика
Система предоставляет следующие виды отчетов:
1. Отчет по этапам (Stage Report)
· Анализ прохождения изделий по этапам производства
· Статистика по этапам
1. Отчет по количеству (Count Report)
· Количественный учет изделий
· Статистика по партиям
1. Сравнительный отчет (Compare Report)
· Сравнение данных по различным параметрам
· Сравнительная аналитика
1. Отчет по упаковке (Pack Report)
· Учет упакованных изделий
· Статистика по упаковке
1. Отчет по этапам ремонта (Report Repair Stages)
· Анализ этапов ремонта
· Статистика по ремонтным работам
1. Отчет по изделиям ремонта (Report Repair Items)
· Детальная информация по ремонтируемым изделиям
· История ремонтов
1. Отчет по датам ремонта (Report Repair Dates)
· Временной анализ ремонтных работ
· Статистика по периодам
1. Поиск изделий (Search Items)
· Расширенный поиск изделий по различным критериям
· Фильтрация и сортировка результатов
[bookmark: управление-фотографиями]2.11. Управление фотографиями
· Прикрепление фотографий к ремонтным изделиям
· Хранение и управление фотографиями дефектов
· Просмотр фотографий в интерфейсе
[bookmark: управление-настройками]2.12. Управление настройками
· Настройка интеграций с внешними системами
· Конфигурация этапов производства
· Настройка пользователей по серийным номерам
· Настройка отчетов
· Управление системными параметрами
[bookmark: загрузка-спецификаций]2.13. Загрузка спецификаций
· Импорт спецификаций из внешних источников
· Обработка файлов спецификаций
· Интеграция спецификаций в систему
[bookmark: пакетная-обработка]2.14. Пакетная обработка
· Пакетные операции с данными
· Массовое обновление записей
· Пакетная загрузка данных
[bookmark: технические-характеристики]3. Технические характеристики
[bookmark: безопасность]3.1. Безопасность
· Аутентификация пользователей через JWT токены
· Разграничение доступа по ролям
· Защита API endpoints
· Безопасное хранение паролей
[bookmark: производительность]3.2. Производительность
· Оптимизированные запросы к базе данных
· Индексация ключевых полей
· Кэширование данных
· Асинхронная обработка запросов
[bookmark: масштабируемость]3.3. Масштабируемость
· Контейнеризация для легкого масштабирования
· Возможность горизонтального масштабирования
· Разделение на микросервисы
[bookmark: надежность]3.4. Надежность
· Автоматическое резервное копирование базы данных
· Логирование всех операций
· Мониторинг состояния системы
· Обработка ошибок и исключений
[bookmark: интерфейс-пользователя]4. Интерфейс пользователя
[bookmark: веб-интерфейс]4.1. Веб-интерфейс
· Адаптивный дизайн для различных устройств
· Интуитивно понятный интерфейс
· Поддержка различных браузеров (Chrome, Firefox, Safari, Edge)
· Локализация интерфейса
[bookmark: административная-панель]4.2. Административная панель
· Удобное управление контентом через Strapi Admin
· Визуальный редактор данных
· Управление медиафайлами
· Настройка API
[bookmark: форматы-данных]5. Форматы данных
[bookmark: поддерживаемые-форматы-импортаэкспорта]5.1. Поддерживаемые форматы импорта/экспорта
· Excel (XLSX)
· CSV
· JSON
· XML
· PDF (для отчетов)
· DOCX (для документов)
[bookmark: работа-с-файлами]5.2. Работа с файлами
· Загрузка файлов через веб-интерфейс
· Хранение файлов на сервере
· Генерация отчетов в различных форматах
· Экспорт данных
[bookmark: логирование-и-аудит]6. Логирование и аудит
· Логирование всех действий пользователей
· Аудит изменений данных
· История операций
· Отслеживание ошибок
[bookmark: резервное-копирование]7. Резервное копирование
· Возможность создания резервных копий базы данных
· Резервное копирование загруженных файлов
· Автоматическое резервное копирование (при настройке)
[bookmark: ограничения-и-требования]8. Ограничения и требования
[bookmark: системные-требования]8.1. Системные требования
· Минимальные требования указаны в инструкции по развертыванию
· Требуется постоянное подключение к сети для интеграций
[bookmark: ограничения]8.2. Ограничения
· Максимальный размер загружаемого файла: 100 MB (настраивается)
· Количество одновременных пользователей зависит от конфигурации сервера
[bookmark: дополнительные-возможности]9. Дополнительные возможности
[bookmark: плагины-и-расширения]9.1. Плагины и расширения
· Плагин дублирования записей
· Плагин подсчета ремонтных актов
· Возможность расширения функциональности через кастомные плагины
[bookmark: api]9.2. API
· RESTful API для интеграции с внешними системами
· Документация API через Strapi
· Поддержка различных форматов ответов (JSON, XML)
